
Onderwerp Tijdsinvestering 

Interactieve start  (middels 

smartphone)                     

‘sharing’

Inventarisatie – en delen van ervaringen

30 minuten

Wettelijk kader Tuchtrecht 

Procedure

Overzicht van gronden van beoordeling, cijfers en incidentie 

van tuchtklachten.

Wat kan je verwachten? Waar moet je aan denken? Belang 

mondeling vooronderzoek

60 minuten

Impact klacht Zelf aan de slag: in groepjes bespreken op welke vlakken een 

klacht, incident of calamiteit impact heeft en hoe hier als 

individu en vakgroep op te reageren.

Plenaire terugkoppeling met concrete voornemens 

60 minuten

In de praktijk Praktische tips uit de praktijk; beste opstelling voor, tijdens en 

na klacht. Wat zijn de signalen om een klacht te voorkomen?

Enkele cases interactief doorspreken en beoordelen.

60 minuten

Discussie, afsluiting en borging Hoe wordt het Tuchtrecht ervaren en waar zou het naar toe 

moeten?

Welke tips neem je mee en hoe vertaal je die naar je eigen 

praktijk?

30 minuten

Totaal exclusief pauze 240 minuten

4 accreditatiepunten


